Tehnicka podrska

L]
Ako vam je potrebna pomoc¢, obratite se tvrtki Reolink prije nego $to vratite svoj proizvod. re@l I n k
Na vecdinu pitanja odgovore mozete pronadi na nasim mreznim stranicama za podrsku na,
https://support.reolink.com. Be Prepared, Be Reolink

https://reolink.com
https://support.reolink.com

Reolink Go PT

Upute za uporabu
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Umetanje SIM i SD kartice * SIM kartica

Veli¢ina potrebne nano SIM kartice je sljedec¢a
* SIM kartica podrzava WCDMA i FDD LTE
* Neke SIM kartice imaju PIN kod, molimo da putem pametnog

| —
telefona onemogucite PIN
« Aktivirajte karticu putem pametnog telefona ili svog operatora

prije nego $to je umetnete u kameru

Nano-SIM /4FF » Ako SIM kartica nije kupljena od podrzanog operatora, mozda cete
trebati ruéno podesiti APN postavke. Molimo upute potrazite na
https://support.reolink.com ili kontaktirajte Reolink podrsku.

NAPOMENA: Provijerite radi li SIM kartica na vasem pametnom telefonu
. o . e —

? Spajanje na mrezu (pocetno postavljanje kamere)

0.48in/12.3mm

1 2 3

0.35in/8.8mm
—

1. Zakrenite objektiv kamere i uklonite gumeni poklopac.
2. Umetnite SIM karticu.

» Utor za SIM karticu nalazi se iznad utora za SD karticu. Prilikom umetanja pripazite da zlatni .
. 1. Nakon §to umetnete SIM
T ———

kontakti na SIM kartici biti okrenuti prema dolje, a izrezani kut mora biti unutar kamere. N ) . P
. karticu, mozete ukljuciti kameru.

» Utor za memorijsku SD karticu se nalazi ispod utora za SIM karticu. Prilikom umetanja pripazite
da zlatni kontakti na SD kartici budu okrenuti prema gore

3. Nakon umetanja kartica, vratite gumeni poklopac i ¢vrsto pritisnite za bolji vodootporan ALlj5as )1U||@a)
ucinak. :



2. Pricekajte nekoliko sekundi, crveni LED
indikator ¢e upaliti, svjetliti nekoliko
sekundi, a zatim ¢e se ugasiti.

3. Plavi LED indikator ¢e zasvijetliti
nekoliko puta, a prije nego §to se ugasi
Culi ¢ete "Network connection
succeeded, $to znaci da je kamera
uspjedno spojena ha mrezu.

NAPOMENA: Mozete naici i na sljedece situacije:

Glasovna uputa

Status kamere

RjeSenje

“SIM card cannot be
recognized”

Kamera ne moze
prepoznati ovu
SIM karticu

1. Provjerite je li SIM kartica
naopako okrenuta

2. Provjerite je li SIM kartica
potpuno umetnuta

“The SIM card is locked
with a PIN. Please
disable it”

SIm kartica ima PIN

Stavite SIM karticu u svoj mobilni
telefon i onemogucite PIN

“Not registered on
network. Please activate
your SIM card and check

the signal strength”

Kamera se ne moze
Spojiti na mrezu
operatera

Provjerite je li SIM kartica
aktivirana. Ako ne, molimo nazovite
svog operatera da je aktivira.
Vasa trenutna lokacija mozda ima
slab signal. Pomaknite kameru na
lokaciju s boljim signalom

“Network connection
failed”

Kamera se ne moze
spojiti na server

Kamera ¢e predi u stanje pripravnosti i
pokusati se ponovo povezati

“Data call failed. Please
confirm your cellular
data plan is available or
import the APN settings”

Na SIM kartici je
potro$en podatkovni
promet ili postavke APN
nisu ispravne.

1. Provjerite podatkovni plan za
SIM karticu.
2. Provjerite APN postavke.




Postavke kamere u Reolink App na mobilnim uredajima

Preuzmite i instalirajte aplikaciju Reolink na App Store (za iOS) i Google Play (za Android).

Available on the

s Y Getiton
@ Appstore > Google Play

1. Kliknite gumb 0 u gornjem desnom kutu da biste dodali kameru
2. Skenirajte QR kod s dna kamere i slijedite korake da biste dovrsili postavljanje

3. Nakon sto kreirate lozinku za kameru slijedite korake za sinkronizaciju vremena,
a zatim pokrenite pregled uzivo ili idite na "Device settings"

]
Status baterije

 \

|

Ebomik

Dodaj novi uredaj

| @

Ukljuci/Iskljuci PIR
detektor pokreta (PIR
detektor je pocetno

ices

un-.-w-hnhun;:v-w'mwwm UkljUCEﬂ.)
° Postavke uredaja
. __ 9 o
\ I /) Pregled uzivo

Paznja prilikom postavljanja kamere

Pronadite najbolje mjesto za kameru

Montirajte kameru 2-3 metra iznad zemlje.
Raspon detekcije ¢e biti maksimalan
na takvoj visini.

AL gL
Za uc¢inkovito otkrivanje pokreta montirajte '
kameru kutno, a kut izmedu PIR detektora i

otkrivenog predmeta mora biti veci od 10 °.

Visina ugradnje

2-3m

PIR udaljenost otkrivanja:
2-10m

NAPOMENA: Zbog ograni¢enja otkrivanja
PIR detektora, ako se pokretni objekt
vertikalno priblizi PIR senzoru (smjer
narancaste strelice na slici), kamera mozda
nece uspjeti otkriti kretanje.




» Udaljenost otkrivanja PIR detektora
Vazne napomene za

Raspon detekcije PIR-a moze se prilagoditi vasim potrebama. Mozete ga potraziti u Smonjenje lazr“h Glarma
sliedecoj tablici i postaviti je u Reolink aplikaciji

Da biste smanijili lazne alarme, imajte na umu sljedece:

Osietlivost Vriednost Udaljenost detekcije e Ne E)ostovlj.ojttle kto_mekru okrilnutu_nitirlw_i k;)tjéobjekt s jarkim svjetlima, uklju¢ujuci
Jet] ) (Za zive objekte i one koje se krecu SUNCEVU SVJETIOSL, jarka svjetia svjetiike, itc.
e Ne postavljajte kameru preblizu mjesta gdje se ¢esto krecu vozila. Na temelju
Niska 0-50 Do 5 metara nasih brojnih testova, preporucena udaljenost izmedu kamere i vozila je 15
metara.
Srednja 51-80 Do 8 metara e Drzite kameru dalje od otvora, uklju¢uju¢i ventilacijske otvore klima uredaja,
vlazne otvore, ventilacijske otvore ventilatora, itd.
Visoka 81-100 Do 10 metara ¢ Ne postavljajte kameru tamo gdje su jaki vjetrovi.
e Ne postavljajte kameru okrenutu prema ogledalu.
NAPOMENA: Namjestanje osjetljivosti se nalazi u Reolink App: Device Settings-> PIR e Kameru drzite najmanje 1 metar od bilo kojeg bezi¢nog uredaja, ukljucujudi
Settings-> Sensitivity. Wi-Fi routere i telefone kako biste izbjegli smetnje u bezicnoj mrezi.
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Punjenje baterije

N

—

1. Punjenje baterije 2 . Punjenje baterije pomocu

napajacem Reolink Solar panela
Indikator punjenja Narancasti LED: Punjenje ¢ Zeleni LED: Napunjeno
NAPOMENA:

Baterija je ugradena u uredaj. Ne uklanjajte je iz kamere.
Imajte na umu da solarni panel NIJE uklju¢en u paket. MoZete ga kupiti udvojeno

A Vazne zastitne mjere za upotrebu baterije

Reolink Go PT nije dizajniran za 24/7 streaming uZivo. Zamisljen je za snimanje dogadaja u
pokretu i daljinsko gledanje prijenosa uzivo samo kad vam zatreba.

Nekoliko korisnih informacija za $to duZze trajanje baterije moZzete pronadi u ovoj objavi:
https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/360006991893

1. Bateriju punite standardnim DC 5V ili 9V napajacem.

2. Ako zelite napajati bateriju putem solarnog panela, imajte na umu da je baterija
kompatibilna iskljucivo s Reolink solarnom panelima. Bateriju ne mozete puniti s drugim
markama solarnih panela.

3. Bateriju punite na temperaturama izmedu 0 °i 45 ° C.

4. Uvijek koristite bateriju na temperaturama izmedu -20° Ci 60 ° C.

5. Provjerite je li pretinac za bateriju potpuno cist.

6. USB prikljucak za punjenje drzite suhim i Cistim te osigurajte da su kontakti baterije
poravnati.

7. Uvijek pazite da je USB prikljucak za punjenje ¢ist. Pokrijte USB priklju¢ak za punjenje
gumenim poklopcem nakon $to je baterija potpuno napunjena.

8. Nikada ne punite, ne upotrebljavajte ili pohranjujte bateriju u blizini bilo kakvih izvora
topline, poput vatre ili grijac¢a.

Bateriju ¢uvajte u hladnom, suhom i prozraénom okruzenju.
Nikada ne ¢uvajte bateriju s opasnim ili zapaljivim predmetima.

9. Drzite bateriju dalje od djece.

10. Nemojte kratko spajati bateriju povezivanjem Zica ili drugih metalnih predmeta na
pozitivne (+) i negativne (-) kontakte. Ne prevozite i ne skladistite bateriju s ogrlicama,
Stipaljkama za kosu ili drugim metalnim predmetima.

11. Ne rastavljajte, rezite, busite, kratko spajajte bateriju i ne ostavljajte je u vodi, vatri,
mikrovalnim pec¢nicama i tla¢nim posudama.

12. Ne upotrebljavajte bateriju ako ima miris, stvara toplinu, mijenja se ili je deformiranaili se
na bilo koji nacin ¢ini nepravilna. Ako se baterija koristi ili puni, odmah izvadite bateriju iz
uredaja ili punjaca i prestanite je upotrebljavati.

13. Uvijek postujte lokalne zakone o otpadu i reciklirajte baterije.
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Montaza uz pomo¢ sigurnosnog nosaca

Korak 1

Izbusite rupe u skladu s predloskom za
pri¢vrs¢ivanje i pri¢vrstite sigurnosni nosac
na zid. Ako montirate kameru na zid ili
neku drugu tvrdu povrsinu, ne zaboravite
umetnuti tiple u otvor

NAPOMENA: Za bolji
signal, najbolje je
instalirati antenu
prema gore ili
vodoravno.

Korak 2 Korak 3
Pri¢vrstite antenu na Pri¢vrstite kameru na zidni nosac i
kameru namjestite je u Zeljenom smjeru.

Montaza uz pomod remena

Korak 1
Otpustite vijak
na sigurnosnom
nosacu i uklonite
drzac.

Korak 2
Provucite remen
kroz utore i
pri¢vrstite ga. To
je najbolji nacin
za pri¢vrécivanje
kamere na
stablo ili stup.

14
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Korak 3
Pri¢vrstite antenu
na kameru

RjeSavanje problema

* Kamere se ne ukljucuje

Ako vam kamera ne radi, pokusajte sa
sljedecim rjesenjima
e Provjerite jeste li ukljucili kameru.
e Napunite bateriju s ispravljacem
istosmjernog napajanja od 5V / 2A.
Kad je zeleno svjetlo uklju¢eno, baterija
je potpuno napunjena.
e Ako to ne uspije, kontaktirajte Reolink
podrsku https.//support.reolink.com/.

Korak 4
Pri¢vrstite
kameru na
nosac i
namjestite je
U zeljenom
smjeru.

¢ PIR senzor ne uspijeva
aktivirati alarm

Ako PIR senzor ne pokrene bilo koju vrstu
alarma unutar pokrivenog podrugja,
pokusajte sa sljede¢im rjesenjima

* Provjerite je li PIR senzor ili kamera

* usmjerena na podrucje gdje postoji kretanje.

* Provjerite osjetljivost i provijerite je li pravilno
postavljena.

* |dite na Device Settings -> PIR Settings i
provjerite je li odgovarajuc¢a radnja
oznacena.

* Provjerite je li baterija prazna

* Resetirajte kameru i pokusajte ponovo..

* Nije mogucde resetirati kameru

Za pravilno resetiranje kamere strogo

slijedite dolje navedene korake:

* Ako je kamera vec uklju¢ena duze vrijeme

pomocdu igle za resetiranje pritisnite tipku za

resetiranje oko 3 sekunde. Nakon

ding-dong zvuka, otpustite tipku za

resetiranje.

» Ako se kamera tek pokrene, pricekajte oko

20 sekundi. Nakon &to ugledate treperucu

plavu ili crvenu LED, pomocu igle za

resetiranje pritisnite gumb za resetiranje.

» Ako to ne uspije, kontaktirajte Reolink
podrsku https://support.reolink.com.

Tehnicki podaci

Video

Video rezolucija: 1080p HD pri 15 slicica/s
Vidno polje: dijagonalno: 120°
No¢ni vid: Do 10 m

PIR detekcija i upozorenja

PIR detektiranje udaljenost: Podesivo do
10m
PIR kut detekcije: 100 ° horizontalno

Audio upozorenja: Prilagodena upozorenja
koja se mogu snimiti glasom

Ostala upozorenja: Instant upozorenja
epostom i push obavijesti

Opcenito

Radna temperatura: -10° do 55° C
Otpornost na vremenske uvjete: IP65
Dimenzije: 75x113 mm

TezZina: 485 g

Izjave o sukladnosti

FCCizjava o sukladnosti

Ovaj je uredaj uskladen s dijelom 15 FCC
pravila. Rad ovisi o sljedec¢a dva uvjeta: (1)
ovaj uredaj ne smije uzrokovati Stetne
smetnje i (2) ovaj uredaj mora prihvatiti sve
primljene smetnje, ukljucujuc¢i smetnje koje
mogu prouzrokovati nezeljeni rad.

Za vise informacija posjetite:
https://reolink.com/fcc-compliance-notice/.
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C E EU izjava o sukladnosti

Tvrtka Reolink izjavljuje da je ovaj uredaj u
skladu s osnovnim zahtjevima i ostalim
relevantnim odredbama Direktive 2014/53 /
EU.

ﬁ Ispravno odlaganje ovog proizvoda

_—

Ova oznaka ukazuje da se ovaj proizvod ne
smije odlagati s ostalim ku¢nim otpadom
diliem EU-a. Da biste sprijecili moguce Stete
okolisu ili ljudskom zdravlju zbog
nekontroliranog odlaganja otpada, reciklirajte
ga odgovorno za promicanje odrzive
upotrebe materijalnih resursa. Da biste vratili
svoj koristeni uredaj, koristite sustave za
zbrinjavanje elektronickog otpada ili

se obratite prodavacu gdje je proizvod
kupljen.

Ograni¢eno jamstvo

Ovaj proizvod dolazi s dvogodisnjim
ograni¢enim jamstvom koje vrijedi samo ako
ga kupite u sluzbenoj trgovini Reolink ili u
ovlastenom prodavacu tvrtke Reolink.
Saznajte vise:
https://reolink.com/warranty-and-return/.

Uvjeti i privatnost

Upotreba proizvoda podlozna je vasem
dogovoru s Uvjetima usluge i Pravilima o
privatnosti na reolink.com. Cuvati izvan
dohvata djece.

Ugovor o licenci za krajnjeg korisnika

Koristenjem softvera koji je ugraden u Reolink
kamere, prihvacate odredbe ovog Ugovora o
licenci za krajnjeg korisnika (,EULA®) izmedu
vas i tvrtke Reolink. Saznajte vise na:
https://reolink.com/eula/.

ISED izjava o izloZzenosti zracenju

Ova oprema udovoljava ograni¢enjima
izlozenosti zracenju RSS-102 postavljenim za
nekontrolirano okruzenje. Ovu opremu treba
instalirati i raditi sa minimalnim razmakom od
20 cm izmedu uredaja i vaseg tijela.



